
・ご旅行前には検温などの体調チェックを行っ

ていただき、発熱がある場合や風邪症状がみら

れる場合にはご旅行をお控えください。

・ご旅行中には「新しい旅のエチケット」をご

実施ください。「新しい旅のエチケット」パン

フレットはフロントでもご用意しております。

・検温、本人確認、3密回避策をはじめ、感染予

防に関してご理解とご協力をお願いいたしま

す。

館内各所にアルコール消毒液を設置しておりま

す。（玄関・ロビー・フロント・売店・喫茶・

レストラン・各エレベーター・大浴場・大広

間・トイレ・キャンプ場など）

清掃について

ボールペン、カート、車いす、手すり、ドアノ

ブ、自販機、エレベーターのボタン、電話機な

どのアルコール消毒をこまめに行っておりま

す。客室は十分な換気を行うとともに、お客様

の手に触れるところの消毒を行っております。

・感染拡大防止のため、従業員は、マスクを着

用し接客にあたらせていただきます。

・就業前には必ず検温の実施と健康チェック表

による自己点検を行っています。

④消毒・清掃について ⑤スタッフの衛生管理と体調管理につ

いて

⑥お客様へのお願い

入館をしたら体温の計測をお願いします。

３７．５度以上の発熱や風邪症状が認められた

場合、保健所の指示に従い、ご宿泊をご遠慮い

ただく場合がございます。

フロントカウンタ―には、飛沫感染防止パネル

を設置しております。

チェックイン時のご本人確認へのご協力をお願

い致します。

①検温の実施と発熱や風邪症状が認め

られた際の対応について

●大浴場●

温泉大浴場では、密を避けるため15：00以降、

日帰り入浴は出来ません。

大浴場ではスリッパクリップをご用意し、利用

状況を確認しつつ浴場係りがご案内いたしま

す。

●食事会場●

お客様同士の席の間隔をできる限り空けて、必

要箇所にはアクリルボードを施しております。

入場の時間差を設け、営業時間を拡充していま

す。

・飛沫防止対策として、ビュッフェラインでは

スニーズガード、オープンキッチンではビニー

ルシートを施しております。

・夕食ビュッフェのメインコーナー「オープン

キッチン」にもビニールシートで飛沫防止対策

をいたしております。

・トレイや食器と同様に、手袋も各サイズご用

意しております。

・十分な換気とテーブル・イスの消毒をおこな

い、お客様用の消毒液を複数設置しておりま

す。

②大浴場や食事会場での３密回避対策

について

新型コロナウイルス感染防止対策について

現在休暇村南淡路で実施しております、新型コロナウイルス感染拡大防止に向けた衛生強化の取り組

みについてお知らせいたします。

※4月1日現在

③食事の提供について


