
・ご旅行前には検温などの体調チェックを行っ

ていただき、発熱がある場合や風邪症状がみら

れる場合にはご旅行をお控えください。

・ご旅行中には「新しい旅のエチケット」をご

実施ください。「新しい旅のエチケット」パン

フレットはフロントでもご用意しております。

・検温、本人確認、3密回避策をはじめ、感染予

防に関してご理解とご協力をお願いいたしま

す。

～消毒～

館内各所にアルコール消毒を設置し、お客様の

手のふれる箇所の、定期的な拭き上げを実施し

ています

～換気～

【玄関】外気が内側に入らないよう送風運転を

行っています　【フロント】窓を開けて換気を

しています　【レストラン】入口でのエアカー

テン（送風運転）と換気を行っています　【大

浴場】窓を開けた換気、送風運転を行っていま

す

・出勤時（入館時）のアルコール除菌

・出勤時の体温チェック、健康状態を記入

※休日についても体温チェック、健康状態の記

録を管理しております

・こまめな手洗い、うがい、アルコール消毒

④消毒・清掃について ⑤スタッフの健康管理に関する取り組

みについて

⑥お客様へのお願い

入館をしたら体温の計測をお願いします。

３７．５度以上の発熱や風邪症状が認められた

場合、保健所の指示に従い、ご宿泊をご遠慮い

ただく場合がございます。

フロントカウンタ―には、飛沫感染防止パネル

を設置しております。

チェックイン時のご本人確認へのご協力をお願

い致します。

①検温の実施と発熱や風邪症状が認め

られた際の対応について

大浴場での取り組み

・客室に設置したＱＲコードをスマートフォン

で読み取ることで、大浴場の利用状況を確認で

きます　・マスク着用のお願い　・入場制限ご

協力のお願い　・大浴場、脱衣場・浴場内の換

気の実施　・定期的な消毒の実施

レストランでの取り組み

・混雑を避けるため、オープンより15分単位で

のご入場のお願い（ご希望の時間帯にご案内で

きない場合がございます）

・混雑を避けるため、営業時間を拡張

ご夕食は会席スタイルです

一部メニューはごはん処（ビュッフェコー

ナー）にてご用意しております。ビュッフェの

一部料理は、小皿盛りにしてご提供しておりま

す。一部、大皿盛りの料理につきましては、ト

ングの共用を避けるため、使い捨ての割りばし

をご用意しておりますのでご利用ください。

ビュッフェご利用時はマスク、手袋の着用をお

願いします。飛沫防止のため席の一部にパー

テーションやカーテン等を活用しております。

②大浴場や食事会場での３密回避対策

について

新型コロナウイルス感染防止対策について

いつも休暇村日光湯元をご利用頂きましてありがとうございます。

当館では、お越しいただくお客様に安心して館内でお過ごしいただけるよう、新型コロナウイルス感

染拡大防止に向けた様々な取り組みを実施しております。

【2021年5月20日現在の対策について】

③食事の提供について


